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一、登录 

请在微信公众号中搜索“中国国际经济贸易仲裁委员会”，添加关注，点击《仲裁指南》

中的《在线立案》进行账号绑定。 

 

如果您在在线立案系统中没有账号，请先注册。具体步骤如下： 

1. 点击“我要去注册”进行注册； 

2. 按提示输入手机号、密码（6-20 位）、以及短信验证码； 

3. 注册成功后会自动跳转至绑定页面； 

4. 登陆成功后即跳转至首页。 
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二、首页 

2.1 网上立案 

首页点击“网上立案”即创建一个新案件，请按提示填写案件内容，完整填写后即可点

击“提交至仲裁委”即创建成功，此后创建的案件均可在首页“我的案件”中查看。 
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2.2 我的案件 

首页点击“我的案件”即可查询已经创建的案件，案件分为 4 种状态，分别为待提交、

待审批、进行中、已结束；点击单个案件即可查询该案件的详情信息。 
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2.3 我的日程 

首页点击“我的日程”即可查看您的日程安排，可查看案件组庭、开庭等信息，默认会显

示当天的日程，查看其它日程，请点击相应的日期信息。 

  

2.4 仲裁规则 

首页点击“仲裁规则”即可查看本会 2012 年和 2015 年《仲裁规则》，分别点击

“2012 年规则”和“2015 年规则”即可查阅。 
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2.5 仲裁指南 

首页点击“仲裁指南”即可查看仲裁程序中您可能遇到的疑问和注意事项，点击每一条

可查看详细内容（此处仅列出“为何选择仲裁”），在详情页点击“返回列表”即可回到仲裁

指南列表页。 
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2.6 仲裁员名册 

首页点击“仲裁员名册”即可查看仲裁员列表，在搜索框中可以根据仲裁员姓名进行模

糊查询，点击某位仲裁员即可查看该仲裁员的详细信息，点击仲裁员详细页中的“关闭”即可

回到仲裁员列表页。 
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2.7 费用速算 

首页点击“费用速算”即可对明确争议金额案件的仲裁费进行计算，共分三种计算类型

（默认为国内案件仲裁费用，另外两种是涉外案件仲裁费用、金融争议案件仲裁费用），点击

计算类型的下拉框即可选择计算方式，选择好计算方式，点击“开始计算”，即可在下方看见

计算结果。 

        

2.8 文书模板 

首页点击“文书模板”即可进入相关仲裁文书模板下载列表，共提供四种文本（此处仅

以“仲裁申请书示范文本”为例），点击“点击下载”即可对相应模板进行下载和查看（下载

和查看请在浏览器中进行的） 
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2.9 常见问题 

首页点击“常见问题”即可进入问题与答案列表，此处是以问答形式列出的，Q 表示问

题，A 表示答案。 
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三、通知功能 

点击屏幕下方的“通知”键，进入通知中心，可以分别查看每一案件的进展通知，点击各

项通知列表可以查看通知详情，在通知详情页的右上角，点击“返回列表”，将返回到通知列

表页。 

       

四、“我”功能 

点击屏幕下方的“我”键，可以看到 7 个功能模块，其中“代理案件”、“我的日程”、

“费用速算”与首页中的一致，这里不做过多介绍，如有疑问请查看 2.2、2.3 和 2.7。 

4.1 开票信息 

点击“开票信息”即可进入申请开具发票页面，发票分为专用发票和普通发票，当选择

专用发票时注意填写下图所示的纳税人识别号等信息，如果仲裁费用包含退费则有退费金额需

要填写，否则无需填写；按提示填写数据后，点击“开票”，即跳转“开票成功”页，在成功

页点击“返回首页”则跳回首页 
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4.2 关于贸仲 

点击“关于贸仲”即可进入贸仲信息页，主要内容为贸仲的简介信息。 

 

4.3 客服帮助 

点击“客服帮助”，弹出提示框，点击“呼叫”可以直接致电客服电话，点击“复制”

可直接复制客服电话，点击“添加到手机通讯录”可将客服电话保存到通讯录，便于您以后电

话咨询。 
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4.4 解除微信绑定 

点击“解除微信绑定”，弹出提示框，可以解除您当前微信号与立案系统账号的关联。 

 

 


